Allgemeine Geschéftsbedingungen
FUR OSTERREICH

Geltungsbereich
Es gelten fir die Geschaftsbeziehung zwischen GUSTIMO und dem Besteller
ausschliesslich die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen in ihrer zum

Zeitpunkt der Bestellung guiltigen Fassung.

Diese nachstehenden Bedingungen gelten fur alle Leistungen, die GUSTIMO oder
ein von ihr namhaft gemachtes Subunternehmen im Rahmen dieses Vertrages
durchflhrt.

Abweichende Bedingungen, Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages sind

nur wirksam, wenn sie von GUSTIMO schriftlich bestatigt worden sind.

Fir den Verkauf an Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes gelten
die angeflhrten Geschaftsbedingungen nur insofern als das

Konsumentenschutzgesetz nicht zwingend andere Bestimmungen vorsieht.

Im Falle dass einzelne Bestimmungen nachfolgender Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ungliltig werden, wird dadurch die Giiltigkeit der tbrigen

Geschaftsbestimmungen nicht berthrt.

Preise
Die genannten Preise sind in Euro, inklusive der gesetzlich vorgeschriebenen
Mehrwertsteuer, exklusive Transportkosten. Sofern nicht anders vereinbart werden

die Transportkosten dem Besteller zusatzlich in Rechnung gestelit.

Schreib-, Druck- und Rechenfehler sowie auRerordentliche Preisdnderungen sind

vorbehalten.

Lieferung u. Zahlung
Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Bestellers. Teillieferungen sind

moglich und werden gesondert vereinbart.

Ab einem Bestellwert von EUR 80,-- brutto je Bestellung erfolgt die Lieferung frei
Haus. Unter EUR 80,-- brutto werden je Bestellung EUR 8,00 brutto Verpackungs-



und Versandkostenpauschale berechnet. Der Besteller erhalt via E-Mail automatisch

die Auftragsbestatigung zu seiner Bestellung.

Die Lieferzeit betragt bis zu sechs Werktage ab Bestellungseingang. Angaben ber
die Lieferfrist sind unverbindlich. Sachlich gerechtfertigte und angemessene
Uberschreitungen der Lieferzeit gelten vom Besteller als genehmigt. Die Lieferung

erfolgt solange der Vorrat reicht.

GUSTIMO steht es frei, die Art der Waren-Versendung und des Transportmittels

auszuwahlen.

Reklamationen aus Transportschaden hat der Besteller sofort nach Erhalt der Ware
beim Transportunternehmen und bei GUSTIMO schriftlich, spatestens jedoch

innerhalb von 3 Tagen ab Warenubernahme, bekannt zu geben.

Sollten Kosten und MalRnahmen zur Aufbewahrung der gelieferten Ware anfallen so

gehen diese zu Lasten und auf Kosten des Bestellers und gelten als Ablieferung.

Zahlung
Es gibt folgende drei Zahlungsmoglichkeiten:
1. Zahlung per Vorauskasse

2. Zahlung per Nachnahme (zzgl. Nachnahmegebiihr der Osterr. Post AG)

Bei gesondert vereinbarten Teillieferungen erfolgt die Rechnungslegung durch
GUSTIMO jeweils entsprechend den einzelnen Teillieferungen.

Anderungen der Adresse des Bestellers hat dieser umgehend an GUSTIMO
mitzuteilen.

Erflllungsort fur Lieferung und Zahlung ist der Geschéaftssitz von GUSTIMO.
Es gilt &sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes.

Rucktrittsrecht
Der Besteller kann innerhalb von 14 Kalendertagen schriftlich (per email) oder durch
Rucksendung vom Kaufvertrag zurticktreten. Ricksendungen sind generell frei Haus

vorzunehmen, GUSTIMO behalt sich bei der Refundierung des Kaufbetrages



gegebenenfalls eine durch Ingebrauchnahme der Ware entstandene Wertminderung

ein.

Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegen den Besteller

bestehenden Anspriche Eigentum von GUSTIMO.

Gewahrleistung

Tritt bei der gelieferten Ware ein Mangel auf, kann der Besteller vorerst nur den
Austausch der Ware verlangen. Ist die Ersatzlieferung durch GUSTIMO nicht mdglich
oder mit einem unverhaltnismaRig hohen Aufwand verbunden oder verzdgert sich die
Ersatzlieferung Uber eine angemessene Frist hinaus so ist der Besteller nach seiner
Wahl berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten, Ersatzlieferung oder die Refundierung

des Kaufpreises zu verlangen.

Weitere Anspriche des Bestellers - gleich aus welchen Rechtsgriinden - sind
ausgeschlossen, GUSTIMO haftet nicht fir Schaden die nicht an der gelieferten
Ware selbst entstanden sind, besonders nicht fir entgangenen Gewinn des

Bestellers.

Aufrechnung

Das Recht zur Aufrechnung des Bestellers gegen Anspriche an GUSTIMO ist
ausgeschlossen, es sei denn dieser Gegenanspruch wurde gerichtlich festgestellt
oder von GUSTIMO schriftlich anerkannt.

Datenschutz
Der Besteller erklart seine Zustimmung dass seine im Kaufvertrag enthaltenen

personlichen Daten von GUSTIMO erhoben, gespeichert und verarbeitet werden.

Die personlichen Daten des Bestellers werden nicht Dritten zur Nutzung zur

Verfligung gestellt.



Allgemeine Geschéftsbedingungen
FUR DAS EUROPAISCHE AUSLAND

Geltungsbereich
Es gelten fir die Geschaftsbeziehung zwischen GUSTIMO und dem Besteller
ausschlieflich die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum

Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung.

Diese nachstehenden Bedingungen gelten fur alle Leistungen, die GUSTIMO oder
ein von ihr namhaft gemachtes Subunternehmen im Rahmen dieses Vertrages
durchflhrt.

Abweichende Bedingungen, Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages sind

nur wirksam, wenn sie von GUSTIMO schriftlich bestatigt worden sind.

Fir den Verkauf an Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes gelten
die angeflhrten Geschaftsbedingungen nur insofern als das

Konsumentenschutzgesetz nicht zwingend andere Bestimmungen vorsieht.

Im Falle, dass einzelne Bestimmungen nachfolgender Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ungliltig werden, wird dadurch die Giiltigkeit der tbrigen

Geschaftsbestimmungen nicht berthrt.

Preise
Die genannten Preise sind in Euro, inklusive der gesetzlich vorgeschriebenen
Mehrwertsteuer, exklusive Transportkosten. Sofern nicht anders vereinbart werden

die Transportkosten dem Besteller zusatzlich in Rechnung gestelit.

Schreib-, Druck- und Rechenfehler sowie aulerordentliche Preisdnderungen sind

vorbehalten.

Lieferung u. Zahlung fir die Bundesrepublik Deutschland
Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Bestellers. Teillieferungen sind

moglich und werden gesondert vereinbart.

Ab einem Bestellwert von EUR 100,-- brutto je Bestellung erfolgt die Lieferung frei
Haus. Unter EUR 100,-- brutto werden je Bestellung EUR 9,00 brutto Verpackungs-



und Versandkostenpauschale berechnet. Der Besteller erhalt via E-Mail automatisch

die Auftragsbestatigung zu seiner Bestellung.

Die Lieferzeit betragt bis zu zwolf Werktage ab Bestellungseingang. Angaben Uber
die Lieferfrist sind unverbindlich. Sachlich gerechtfertigte und angemessene
Uberschreitungen der Lieferzeit gelten vom Besteller als genehmigt. Die Lieferung

erfolgt solange der Vorrat reicht.

GUSTIMO steht es frei, die Art der Waren-Versendung und des Transportmittels

auszuwahlen.

Reklamationen aus Transportschaden hat der Besteller sofort nach Erhalt der Ware
beim Transportunternehmen und bei GUSTIMO schriftlich, spatestens jedoch

innerhalb von 3 Tagen ab Warenubernahme, bekannt zu geben.

Sollten Kosten und MalRnahmen zur Aufbewahrung der gelieferten Ware anfallen so

gehen diese zu Lasten und auf Kosten des Bestellers und gelten als Ablieferung.

Fir Lieferungen auRerhalb der Bundesrepublik Deutschland und Osterreich gelten

zusétzlich folgende Regelungen:

Es werden die anfallenden Portgebtlihren des Transportmittels in Rechnung gestelit.

Fir eine Lieferung innerhalb der o.a. Werktage kann nicht garantiert werden.

Reklamationen aus Transportschaden hat der Besteller sofort nach Erhalt der Ware
beim Transportunternehmen und bei GUSTIMO schriftlich, spatestens jedoch

innerhalb von 3 Tagen ab Warenubernahme, bekannt zu geben.

Sollten Kosten und MalRnahmen zur Aufbewahrung der gelieferten Ware anfallen so

gehen diese zu Lasten und auf Kosten des Bestellers und gelten als Ablieferung.

Zahlung
Es gibt folgende Zahlungsmdglichkeiten fiir die Bundesrepublik Deutschland:

- Zahlung per Vorauskasse



Bei gesondert vereinbarten Teillieferungen erfolgt die Rechnungslegung durch

GUSTIMO jeweils entsprechend den einzelnen Teillieferungen.

Anderungen der Adresse des Bestellers hat dieser umgehend an GUSTIMO
mitzuteilen.

Erfullungsort fur Lieferung und Zahlung ist der Geschéftssitz von GUSTIMO.
Es gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechtes.

Fir Webshop Kunden auBerhalb Osterreichs und Deutschlands ist nur die Zahlung

mittels Vorauskasse moglich.
Die Zahlung muss spesenfrei fiir den Begiinstigten (=GUSTIMO) erfolgen!

Rucktrittsrecht

Der Besteller kann innerhalb von 14 Kalendertagen schriftlich (per email) oder durch
Rucksendung vom Kaufvertrag zurticktreten. Riicksendungen sind generell frei Haus
vorzunehmen, GUSTIMO behalt sich bei der Refundierung des Kaufbetrages
gegebenenfalls eine durch Ingebrauchnahme der Ware entstandene Wertminderung

ein.

Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegen den Besteller

bestehenden Anspriche Eigentum von GUSTIMO.

Gewahrleistung

Tritt bei der gelieferten Ware ein Mangel auf, kann der Besteller vorerst nur den
Austausch der Ware verlangen. Ist die Ersatzlieferung durch GUSTIMO nicht mdglich
oder mit einem unverhaltnismaRig hohen Aufwand verbunden oder verzdgert sich die
Ersatzlieferung Gber eine angemessene Frist hinaus so ist der Besteller nach seiner
Wahl berechtigt vom Vertrag zurlickzutreten, Ersatzlieferung oder die Refundierung

des Kaufpreises zu verlangen.

Weitere Anspruche des Bestellers — gleich aus welchen Rechtsgrinden — sind

ausgeschlossen, GUSTIMO haftet nicht fir Schaden die nicht an der gelieferten



Ware selbst entstanden sind, besonders nicht fir entgangenen Gewinn des

Bestellers.

Aufrechnung

Das Recht zur Aufrechnung des Bestellers gegen Anspriche an GUSTIMO st
ausgeschlossen, es sei denn dieser Gegenanspruch wurde gerichtlich festgestellt
oder von GUSTIMO schriftlich anerkannt.

Datenschutz
Der Besteller erklart seine Zustimmung, dass seine im Kaufvertrag enthaltenen

personlichen Daten von GUSTIMO erhoben, gespeichert und verarbeitet werden.

Die personlichen Daten des Bestellers werden nicht Dritten zur Nutzung zur

Verfligung gestellt.



